
南京市建邺区养老服务领域政府信息公开目录 
公开名称 

公开内容 公开依据 公开时限 公开主体 公开方式 公开渠道 公开对象 
一级目录 二级目录 

公共服务 

养老服务等级评

定 

适用范围、审批依据、受

理机构、申请材料、办理

流程、办理时限、监督投

诉渠道等 

《国务院办公厅关于推进养老

服务发展的意见》 《中华人民

共和国政府信息公开条例》  

信息形成或

变更之日起7

个工作日内 

区民政局 主动公开 政府网站 全社会 

养老服务政策咨

询 

宣传贯彻国家、省市区

相关法规、政策，为老年

人及其家人提供养老服

务方面的政策解答，指

导相关养老机构开展工

作等 

《江苏省养老服务条例》  《中

华人民共和国政府信息公开条

例》  

养老服务机构信

息查询 

名称、地址、法定代表人

/负责人、相关资质、业

务范围、联系方式、收费

标准等 

《江苏省养老服务条例》《中华

人民共和国政府信息公开条

例》 

尊老金政策咨询 

适用范围、受理机构、办

理流程、政策依据、办理

时限、监管投诉渠道等 

《中华人民共和国老年人权益

保障法》 

养老服务扶持政

策措施清单发布 

扶持政策内容、扶持对

象、主管部门、养老机构

投资要求、办理流程等 

《国务院办公厅关于推进养老

服务发展的意见》 《民政部办

公厅关于印发社会救助和养老

服务领域基层政务公开标准指

引的通知》 《中华人民共和国

政府信息公开条例》 

居家社区养老服

务设施查询 

名称、地址、法人/负责

人、相关资质、业务范

围、联系方式、收费标准 

《江苏省养老服务条例》  《中

华人民共和国政府信息公开条

例》  



公开名称 
公开内容 公开依据 公开时限 公开主体 公开方式 公开渠道 公开对象 

一级目录 二级目录 

行政给付 

对养老机构建

设、运营、护理

员补贴资金的发

放 

适用范围、审批依据、受

理机构、申请条件、申请

材料、办理流程、办理时

限、给付金额及去向、监

督投诉渠道等 

《江苏省养老服务条例》  《中

华人民共和国政府信息公开条

例》  

信息形成或

变更之日起7

个工作日内 

区民政局 主动公开 

政府网站 

全社会 

老年人福利补贴 

80 周岁以上老年人尊老

金的发放范围、标准、办

理流程、拨款金额、监督

投诉渠道等 

《中华人民共和国老年人权益

保障法》、《江苏省老年人权益

保护条例》、《江苏省民政厅 财

政厅关于向 80 周岁以上老年

人发放尊老金的通知》  《中

华人民共和国政府信息公开条

例》 《建邺区全面推进基层政

务公开标准化规范化工作暨创

建全省政务公开创新示范区实

施方案》、《中华人民共和国老

年人权益保障法》《江苏省养老

服务条例》《南京市养老服务条

例》《关于进一步规范尊老金发

放管理工作的通知（宁民养老》

[2020]63 号 

养老机构、个人

表彰和奖励 

设定依据、办理范围、申

请材料、审批流程、办理

时限、结果送达、监督投

诉渠道等 

《江苏省养老服务条例》  《中

华人民共和国政府信息公开条

例》 

政府网站 

社区公示栏 

入户/现场 



公开名称 
公开内容 公开依据 公开时限 公开主体 公开方式 公开渠道 公开对象 

一级目录 二级目录 

行政处罚 

对养老机构未按

规范和标准要求

管理和服务的处

罚 

实施依据、处罚标准、办

理流程、办理时限、结果

送达、监督投诉渠道等 

《养老机构管理办法》 《中华

人民共和国政府信息公开条

例》  

信息形成或

变更之日起7

个工作日内 

区民政局 主动公开 政府网站 全社会 

对养老机构未经

批准暂停、终止

养老服务，或者

暂停、终止养老

服务未妥善安置

收住的老年人的

处罚 

实施依据、处罚标准、办

理流程、办理时限、结果

送达、监督投诉渠道等 

《江苏省养老服务条例》《中华

人民共和国政府信息公开条

例》  

对养老机构及其

工作人员侵害老

年人人身和财产

权益，或者未按

照约定提供服务

的处罚 

实施依据、处罚标准、办

理流程、办理时限、结果

送达、监督投诉渠道等 

《中华人民共和国老年人权益

保障法》《中华人民共和国政府

信息公开条例》  

行政其他 

养老机构评估管

理 

评估制度、评估标准、评

估内容、材料清单、办理

流程、监督投诉渠道等 

《江苏省养老服务条例》《中华

人民共和国政府信息公开条

例》  

养老机构备案 

备案事项、审批依据、办

理流程、材料清单、办理

时限、结果送达、监督投

诉渠道等 

《中华人民共和国老年人权益

保障法》《中华人民共和国政府

信息公开条例》  

 


